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Widerrufsrecht

Wenn Sie als Verbraucher einen Vertrag Uber den Erwerb von entgeltpflichtigen Joyn-
Diensten abschlief3en gilt:

11

1.2

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszulben, muissen Sie uns (Joyn GmbH, RidlerstraBe 57,
80339 Muinchen, Tel 0800-439 5696 Fax: 089-94397719-9 E-Mail:
widerruf@joyn.de) mittels einer eindeutigen Erkldrung (zB. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kénnen dafur das beigefligte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
AusUbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, glnstigste Standardlieferung gewdhlt haben), unverziglich und
spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Ruckzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte
berechnet.

Ausschluss des Widerrufsrechts:

Bei Abschluss eines Vertrags Uber den Erwerb von entgeltpflichtigen Joyn-
Dienste haben Sie ausdrlcklich zugestimmt, dass JOYN mit der Ausfihrung des
Vertrags (durch Bereitstellen der Nutzungsmaéglichkeit bzgl. des bestellten Joyn-
Dienstes) vor Ablauf der unter Ziffer 13.1 genannten Widerrufsfrist beginnt, und
lhre Kenntnis davon bestdtigt, dass Sie durch |hre Zustimmung mit Beginn der

Ausflihrung des Vertrags |lhr Widerrufsrecht verlieren.



Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurlck.)

An

Joyn GmbH
RidlerstraBe 57
80339 Miinchen

Oder per Email an: widerruf@joyn.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Giber den
Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Registrierte E-Mail-Adresse des/der Verbraucher(s)
Kundennummer des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.



